
Plateforme en ligne 
SOFTMED
Procéder à votre renouvellement d’assurance sur 
la plateforme web SOFTMED de BFL CANADA.



POUR RENOUVELER 
VOTRE POLICE

Pour accéder à la 
plateforme, vous 
devez inscrire 
l’adresse suivante 
dans le moteur de 
recherche : 

https://softmed.bflcanada.
ca/fr/account/home/
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https://softmed.bflcanada.ca/fr/account/home/


POUR RENOUVELER 
VOTRE POLICE  

Vous devez sélectionner 
l’option Utilisateur existant.

Vous devez entrer 
l’adresse courriel que 
vous avez utilisée lors de 
la création de votre 
dossier.
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POUR RENOUVELER 
VOTRE POLICE  

POUR RENOUVELER 
VOTRE POLICE 

Vous devez entrer votre 
mot de passe.

Vous devez cliquer sur le 
bouton Procédez à votre 
renouvellement.
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POUR RENOUVELER 
VOTRE POLICE 

Vous devez vérifier vos 
informations, les mettre à 
jour au besoin et cliquer  
sur le bouton Prochain à 
chacune des pages 
jusqu’à l’étape de 
paiement.

Lorsque vous aurez 
acquitté le paiement de la 
prime, vous devrez cliquer 
sur Générer certificat.  
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Pour toutes questions, communiquez avec un de 
nos représentants au 438-260-1889

Ou au 1-855-235-1889 (sans frais)
digitalsupport@bflcanada.ca


